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สรุปผลจากแบบประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ คณะวิทยาศาสตร์ ปีงบประมาณ 2560 (นย 02-1) 
ในส่วนความไม่พึงพอใจคณะฯ จ าแนกตามระดับการศึกษา 

ตัวเลขใน (  ) แสดงความถี ่
(ข้อมูลผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 1,156 ฉบับ) 

ล าดับ
ที ่

นักศึกษาระดับปริญญาตร ี นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 
(ปริญญาโท-เอก) 

1 1. โรงอาหารและอาหาร โรงอาหารมีขนาดเล็กมากแออัดและร้อน และอยากให้มีอาหารที่
หลากหลายกว่าน้ี โดยเฉพาะอาหารฮาลาล ร้านอาหารตึกกลมราคาแพง อาหารส่วนมากใส่
ผงชูรส เกิดผลเสียต่อสุขภาพ วันหยุดไม่ค่อยมีร้านอาหาร (46) 
2. อินเทอร์เน็ตและสัญญาณ Wi-Fi ไม่ดี (44) 
3. ห้องน้้า สภาพห้องน้้าไม่ค่อยสะอาดมีกลิ่นเหม็นและไม่มีทิชชู (25) 
4. ห้องเรียน สภาพห้องเรียนอุปกรณ์ไม่พร้อมใช้งาน เช่น โต๊ะ เก้าอี้ สภาพย่้าแย่ โปรเจ็ค
เตอร์มีปัญหา ตึกเก่า อุปกรณ์ที่ล้าสมัย ห้องเรียน โต๊ะเรียนไม่เหมาะสมกับการเรียน แคบ
เกินไป อุปกรณ์บางอยา่งช้ารุดเสียหายใช้การไม่ได้ สายไมค์สั้น อาคารเรียนของภาควิชาเคมี
ควรจะอยู่ตึกเดียวไม่ควรอยู่หลายจุด (25) 
5. รถ SHUTTLE BUS ไม่เพียงพอ และไม่เป็นระบบระเบียบ (20) 

1. ความพร้อมใช้ของจุดเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตและสัญญาณ Wi-Fi (29) 
2. คุณภาพพร้อมใช้ของห้องปฏิบัติการ เคร่ืองมือท้าวิจัยส่วนกลางมีน้อย ไม่หลากหลาย และ
เคร่ืองมือของหน่วยเคร่ืองมือกลางราคาสูง (16) 
3. โรงอาหารและอาหาร ความสะอาดของโรงอาหาร พื้นที่แคบ คุณภาพและความสะอาดของ
อาหาร (15) 
4. ระบบสาธารณูปโภค ไฟฟ้าดับบ่อย ระบบไฟฟ้าจะส่งผลต่อเคร่ืองมือที่ใช้ในห้องปฏิบัติการ 
เน่ืองจากไม่มีเคร่ืองส้ารองไฟ น้้าไม่ไหลในวันเสาร์-อาทิตย์ ทางเช่ือมอาคารไม่ควรปิดหรือปิดให้
ช้าลง (14) 
5. การบริการด้านสนามกีฬาไม่สนับสนุนด้านกีฬาเท่าที่ควร พื้นที่คับแคบ มีการเก็บค่าใช้
บริการ ควรให้สิทธ์ินักศึกษาสามารถออกก้าลังกายได้เลย โดยไม่ต้องท้าบัตรใหม่ อุปกรณ์กีฬา
น้อย สนามแบดมินตันน้อย ห้องฟิตเนสเสียค่าบริการ สระว่ายน้้าควรมีที่กันแดดฝนจะท้าให้
สะดวกในการใช้บริการมากขึ้น (13) 

2 1. โรงอาหาร คนเยอะ พื้นที่และที่น่ังบริเวณโรงอาหารไม่เพียงพอ โต๊ะกินข้าวน้อย ความ
สะอาดบริเวณที่เก็บจาน การตรวจสอบความปลอดภัยอาหาร อาหารไม่สะอาด อาหารโรง
อาหารไม่มีความหลากหลาย ร้านอาหารตามสั่งตึกกลมราคาสูง การจัดการจากการ
ประกอบอาหารของร้านค้าบริเวณตึกกลม (36)  
2. อินเทอร์เน็ตและ Wi-Fi ช้ามาก จุดเช่ือมต่ออนิเทอร์เน็ตน้อย ต่อสัญญาณไม่ค่อยติด (19) 
3. ห้องปฏิบัติการ อุปกรณ์ในห้องปฏิบัติการไม่เพียงพอต่อนักศึกษาทุกคน อุปกรณ์ไม่มี
ความทันสมัย พัดลมในห้องปฏิบัติการน้อย (19) 

1. คุณภาพของอินเทอร์เน็ตและสัญญาณ Wi-Fi (16) 
2. โรงอาหารมีที่น่ังน้อย สุขอนามัยของอาหารที่ขายในคณะยังไม่ดีพอ ต้องการร้านอาหาร
มุสลิม (15) 
3. ความพร้อมและคุณภาพด้านระบบสาธารณูปโภค และความปลอดภัย ไฟดับบ่อยไม่มีการ
ส้ารองไฟทุก ๆ ตึก แสงสว่างตามทางเดินในเวลากลางคืนและวันหยุดโดยเฉพาะตึกกลม (11) 
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ล าดับ
ที ่

นักศึกษาระดับปริญญาตร ี นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา 
(ปริญญาโท-เอก) 

4. ห้องเรียน สภาพห้องเรียนไม่พร้อมใช้งาน ไม่กันเสียงจากด้านนอก ตึกที่เรียนเก่า สภาพ
โต๊ะเก้าอี้ ไมค์มีปัญหาบ่อยมาก (17) 
5. สนามกีฬา ควรส่งเสริมและไม่ควรเก็บค่าใช้จ่าย ฟิตเนสมีขนาดเล็ก ห้องฟิตเนสอุปกรณ์
ไม่ครบ และอุปกรณ์บางอย่างมีสภาพเสียหาย (15) 

4. สนามกีฬาไม่มีคุณภาพ บริการด้านกีฬามีจ้านวนน้อย ความยุ่งยากในการใช้อาคารสนาม
กีฬา ค่าบริการฟิตเนสราคาแพง การซ้ือบัตรฟิตเนสยุ่งยาก และห้องออกก้าลังกายมีอุปกรณ์
น้อย (10) 
5. ห้องปฏิบัติการ ความเพียงพอของอุปกรณ์และเคร่ืองมือในห้องปฏิบัติการ (5) 
 

3 1. โรงอาหาร มีคนใช้จ้านวนมากแต่ยังคงเล็กอยู่ ที่น่ังไม่เพียงพอ สกปรก อาหารมีบริการ
น้อย ร้านค้าตึกกลมอาหารราคาแพง (31) 
2. สัญญาณอินเทอร์เน็ตและ Wi-Fi ไม่ดี (22) 
3. ห้องเรียน ไม่เพียงพอ ความพร้อมของห้อง คุณภาพของห้อง ที่ น่ังเรียน สกปรก 
ไมโครโฟนหลาย ๆ ห้องเสียงเบา อุปกรณ์ในห้องอุปกรณ์ท้างานน้อยมาก คุณภาพพร้อมใช้
ของห้องเรียน ภาควิชาคณิตศาสตร์ควรมีตึกใหม่ (14) 
4. ห้องสมุดปิดเร็ว รองรับนักศึกษาไม่พอ ไม่เปิดวันอาทิตย์ อยากให้เปิด 24 ช่ัวโมง ความ
แออัดในห้องสมุด หนังสือมีน้อยเกินไป (13)  
5. สนามกีฬา การใช้บริการต้องเสียค่าบริการ ควรจะให้นักศึกษาใช้บริการฟรี ต้องการการ
บ้ารุงและซ่อมแซม ค่าเข้าใช้บริการแพง อุปกรณ์ไม่เพียงพอ (13) 

1. สัญญาณอินเทอร์เน็ตและ Wi-Fi ไม่มีคุณภาพ (14) 
2. สนามกีฬา การบริการด้านสนามกีฬาไม่เพียงพอ ราคาไม่สมเหตุสมผลกับคุณภาพ 
ค่าธรรมเนียมสนามค่อนข้างแพง ไม่มีพื้นที่ส้าหรับกีฬาบางประเภท เช่น ธนู สเก็ตบอร์ด (9) 
3. โรงอาหารปิดให้บริการเร็ว คับแคบ โต๊ะน่ังไม่เพียงพอ อาหารไม่มีความหลากหลาย (8) 
4. ทัศนียภาพ ความปลอดภัย ไม่มีไฟฟ้าส้ารองตามตึกต่าง ๆ ไฟดับบ่อย การแจ้งไฟฟ้าดับ
บางคร้ังกระทันหันเกินไป ปริมาณแสงไฟเวลากลางคืนท้าให้รู้สึกไม่ปลอดภัย (8) 
5. การจัดการทุนการศึกษา และงบประมาณส่วนนักศึกษา เงินทุนการศึกษาออกไม่ตรงเวลาและ
ช้า (5) 
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(ข้อมูลผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 1,156 ฉบับ) 
นักศึกษาระดับปริญญาตร ี

จุดแข็งของคณะฯ โอกาสทีท่ าให้คณะฯได้เปรียบคู่แข่ง 
1. วิชาการเด่น เน้ือหาวิชาที่เข้มข้น และลึก (85) 
2. ศักยภาพของอาจารย์ เก่ง มีความสามารถ มีคุณภาพ (60) 
3. ช่ือเสียงด้านการวิจัย เน้นงานวิจัย มีงานวิจัยจ านวนมากให้ศึกษา (19) 
4. มีอุปกรณ์เคร่ืองมือทางวิทยาศาสตร์ที่มีคุณภาพทันสมัย (15) 
5. อันดับมหาวิทยาลัยดี ช่ือเสียง เป็นคณะที่ดีอันดับต้นของประเทศ เม่ือเทียบกับมหาวิทยาลยั
อื่น (14) 

1. ได้รับการสนับสนุนจากภาคเอกชน (2) 
 

จุดอ่อนของคณะฯ อุปสรรคที่อาจท าให้คณะฯเสียเปรียบ 
1. ห้องปฏิบัติการเก่า อุปกรณ์ เคร่ืองมือ มีอายุการใช้งานมากเกินไป ไม่ทันสมัย ไม่เพียงพอตอ่
นักศึกษา ไม่สอดคล้องกับจ านวนผู้ใช้งาน เคร่ืองมือบางอย่างมีอายุการใช้งานที่มากเกินควร 
(26) 
2. เน้นแต่วิชาการไม่ค่อยมีกิจกรรมอื่น ไม่มีกิจกรรมให้เด็กได้มีความคิดสร้างสรรค์ เงิน
สนับสนุนกิจกรรมนักศึกษามีน้อย (20) 
3. ไม่มี Job Fair การหางานท ายาก กิจกรรมพัฒนาประสบการณ์วิชาชีพว่าจบมาท างานอะไร 
มีความม่ันคงในอาชีพหรือไม่ เรียนต่ออย่างไร (15) 
4. ขาดการเข้าถึงนักศึกษา น้อยคร้ังที่จะรับฟังความเห็นจากนักศึกษา (10)  
5. เรียนพื้นฐานทุกวิชา เรียนเยอะ สอบยาก เรียนหนักไปในบางรายวิชา (10) 
6. อาจารย์ไม่ตรงตามสายที่สอน อาจารย์เฉพาะด้านมีน้อย มีอาจารย์น้อย (9) 

1. ไม่คอ่ยมีเครือข่ายหรือติดตอ่สัมพันธ์กับมหาวิทยาลัยอื่น (2) 
2. ขาดความสัมพันธ์กับทางสือ่และภาคประชาชน (2) 
3. มหาวิทยาลัยอื่นมีช่ือเสยีงมากกว่า (2)  
4. คนส่วนน้อยทีจ่ะสนใจทางดา้นวิทยาศาสตร์ 
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นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา (ปรญิญาโท-เอก)  

จุดแข็งของคณะฯ โอกาสทีท่ าให้คณะฯได้เปรียบคู่แข่ง 
1. คุณภาพความสามารถของบคุลากร อาจารย์มีประสิทธิภาพ มีความเช่ียวชาญทางด้านความรู้
และประสบการณ์ (37) 
2. ความเข้มข้นทางวิชาการ (34) 
3. คุณภาพงานวิจัย สนับสนุนงานวิจัย เน้นงานวิจัยที่หลากหลาย (21) 
4. อุปกรณ์ที่ใช้ในห้องปฏิบัติการค่อนข้างพอเพียงกับความต้องการ ห้องปฏิบัติการ อุปกรณ์
การวิจัย (9) 
5. มีทุนสนับสนุนการเรียนของนักศึกษาดีมาก (6) 

1. มีการบูรณาการกับระบบธุรกิจมากขึ้น 
 

จุดอ่อนของคณะฯ อุปสรรคที่อาจท าให้คณะฯเสียเปรียบ 
1. ทุนการศึกษาไม่เพียงพอและการด าเนินการมีความล่าช้า (14) 
2. ความพร้อมของห้องปฏิบัติการและอุปกรณ์ (13) 
3. ใช้เวลาในการศึกษานาน การจบการศึกษาที่ค่อนข้างช้า (8) 
4. โรงอาหารไม่เพียงพอต่อจ านวนนักศึกษา รวมถึงอาหารไม่หลากหลาย (7) 
5. บรรยากาศของคณะ สาธารณูปโภค ไฟฟ้า (5) 
6. งานวิจัยอยู่ในแวดวงเดิม ๆ  เช่น Medical Science ควรพัฒนางานวิจัยเข้าสู่ตลาดมากขึ้น 
งานวิจัยยังไม่ค่อยเข้าถึงภาคประชาชนและอุตสาหกรรม การต่อยอด หรือการน าไปใช้จริงยัง
น้อย ยังไม่มีความร่วมมือด้านการวิจัยกันเยอะเท่าที่ควร (4) 

1. เงินทุนสนับสนุนงานวิจัย ยังไม่เพียงพอ ทุนวิจัยที่ลดลง (9) 
 

 


