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  1. ท่านไม่พึงพอใจคณะฯ เรื่องใดบ้างโปรดระบุ  

ผู้ปฎิบัติงาน สายวิชาการ ไม่พึงพอใจคณะฯ (จ านวนผู้ตอบ 58 คน) ดังนี้ 

ล าดับ ความคิดเห็น 

ล าดับที่ 1 1. สวัสดิการค่อนข้างน้อย (2) 
2. ควรจัดให้มสีถานท่ีออกก าลังกายให้ได้มาตรฐาน 
3. ความไมเ่ท่าเทียมและระบบช่วยเหลืออุปถัมภ์ในการบริหารคน 
4. ไม่ลงทุนด้านการปรบั Intranet เรื่องการศึกษาเท่าท่ีควร เช่น ห้องเรียน อุปกรณค์อมฯ LCD ฯลฯ 
5. การสนับสนุนด้านเงินทุนวิจัยน้อย 
6. ควรงดการเก็บค่าบริการสนามฟุตบอล/สนามกีฬา เพราะควรใหเ้ป็นสวัสดิการกับบุคลากร 
7. คณะฯควรจดัสรรทุนวิจัยใหส้ าหรบันักวิจัยมากกว่าท่ีให้ต าแหน่งอาจารย์ เช่น ทุนส าหรับครภุัณฑ์ จาก 200,000 

บาท เป็น 300,000 บาท เพื่อเป็นการสร้างขวัญก าลังใจให้คนอยากได้ต าแหน่งนักวิจัยมากกว่าอาจารย ์
8. ความปลอดภัย 
9. การสื่อสารระหว่างผู้บริหารและอาจารย/์บุคลากร ไม่ดี เกิดความเขา้ใจคลาดเคลื่อน ความพยายามท าให้คณะ

เป็นบริษัท ท าให้อาจารยม์ีความรูส้ึกท างานให้บริษัท (แต่ถ้าเน้นด้านบรรยากาศการท างานจะดีกว่านี)้ 
10. โปรดลดความซับซ้อนของงานเอกสารตา่งๆและลดปริมาณการใช้กระดาษ 
11. คณะฯไมม่ีความจริงจังในการรณรงค์การแขวนบัตรแสดงตนเพื่อมาตรการความปลอดภัย 
12. ระบบการเงินและระเบียบการจัดซื้อจัดจ้างท่ีขั้นตอนเยอะและซ้ าซาก ช่วงเวลาในการใช้งบฯสั้น ต้องเร่งรีบจน

ไม่ได้บริษัทที่ดี (เข้าใจว่าต้องปฎิบตัิตามระเบยีบของแผ่นดิน) 
13. ไม่สามารถด าเนินการใดๆกับข้าราชการที่ไม่มีประสิทธิภาพได ้
14. สภาพแวดล้อม น้ าเสีย ท่อระบาย ส่งกลิ่นเหม็น 

ล าดับที่ 2 1. งานเอกสารและข้อปฎิบตัิที่ยุ่งยาก ซับซ้อน เรื่องมาก ถ่วงงานส าคัญและขาดเวลาดูแลสุขภาพ 
2. สภาพแวดล้อม 
3. จ านวนสายสนับสนุนทางด้านการศึกษาส าหรับช่วยสนับสนุนงานของแต่ละหลักสตูรไม่เพียงพอ 
4. การสร้างสุขในการท างาน ความโปร่งใส ความปลอดภัย การเดินเขา้ตึกโดยนักศึกษาที่ติดท าแลบหลัง 4 โมงเย็น 

ล าดับที่ 3 
 
 

1. สถานท่ีสอนและห้องปฎิบัติการไมเ่พียงพอ ขาดมาตรฐานและขาดความปลอดภัย 

2. ไม่สื่อสาร ไม่ทราบวา่คณะฯ จะด าเนินอะไรในระยะสั้น กลาง ยาว เพื่อบรรลุวสิัยทัศน ์

3. โปรดปรับปรุงการให้บริการงานซอ่มแซมต่างๆ ให้มคีุณภาพและมีความรวดเร็วมากกว่านี้ 

ล าดับที่ 4 
 
 

1. ระบบการแจ้งซ่อมบรเิวณส่วนกลาง เช่น ห้องน้ า บันได ทางเดิน ควรต้องมีผูร้ับผดิชอบ สามารถมีที่แจ้งและ

ด าเนินการได ้

2. การโอนย้ายเป็นไปได้ยาก 
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ผู้ปฎิบัติงาน สายสนับสนุน ไม่พึงพอใจคณะฯ  (จ านวนผู้ตอบ 193 คน) ดังนี้ 

ล าดับ ความคิดเห็น 
ล าดับที่ 1 1. การสนับสนุนด้านสถานท่ีออกก าลงักาย บุคลากรเมื่อเสยีค่าสมาชิกรายปีแล้วไม่ควรเก็บเงินรายครั้งท่ีใช้บริการ

อีก/ฟิตเนสที่พญาไท ควรใหเ้จ้าหน้าท่ีเข้าเล่นฟรี ไม่มคี่าใช้จ่าย (6) 
2. สวัสดิการ (6) 
3. สภาพแวดล้อม การสื่อสาร การสร้างความสุขในการท างาน (5) 
4. มีความเป็นธรรม + ยตุิธรรม น้อยเกินไป (4) 
5. ปัญหาเรื่องการสื่อสารระหว่างผู้บริหารและผู้ปฎิบตัิงาน/การติดต่อสื่อสารเพื่อสรา้งความเข้าใจยังไมชั่ดเจน (2) 
6. สวัสดิการรักษาพยาบาล (2) 
7. สภาพห้องเรยีนและห้องปฎิบัติการ 
8. สัตว์ร าคาญ เช่น หนูตามอาคารตา่งๆ 
9. ความไมเ่ข้าใจของเพื่อนร่วมงานตอ่ระบบในภาพรวม 
10. การปฎิบัติงาน ควรมีความรับผดิชอบต่องานหลักท่ีไดร้ับมอบหมาย มิใช่ธุระไม่ใช่ ตนไม่เดือดร้อนก็ไมแ่ก้ไข

ติดตาม โดยเฉพาะการใช้บริการจากงานคลังฯ ในบางหน่วยงาน ท าให้ส่งผลต่อภาพรวมของคณะฯ 
11. ให้ความส าคญักับ R2R มากเกินไป จนผู้ปฎิบตัิงานบกพร่องในการปฎิบัติงานประจ า 
12. การเปิดโอกาสใหผู้้ใต้บังคับบัญชาได้มโีอกาสแสดงความคดิเห็นและร่วมมือในการท างาน 
13. ระเบียบขั้นตอนท่ีมากเกินไป เช่น การบริหารการเงินวิจัย งานพัสดุจดัซื้อจัดจ้าง 
14. อาหารตลาดนดั ราคาแพงเกิน 
15. ร้านกาแฟมากเกินไป ราคาต่างกันเกินไป 
16. อาคารสถานท่ี บางจุดยังไม่เรียบรอ้ย ไม่สะอาด ไม่ปลอดภัย เช่น ดา้นหลัง 7-11 สวนป่า  
17. ทุนการศึกษาส าหรับบุคลากรของคณะ ควรปรับให้สอดคล้องกับปัจจุบัน 
18. งานวิจัย คณะกรรมการพิจารณาให้ทุนคณะฯไมม่ีความเชี่ยวชาญในเรื่องนั้น จึงท าให้กระบวนการพิจารณาล่าช้า 

(6 เดือน) และไมไ่ด้ข้อสรุป แก้ไปแก้มา จนโครงการสิ้นสุดจึงเลิกขอทุนไป เสียเวลามาก 
19. การท างานเป็นทีม เก่งเดีย่ว 
20. การประเมิน PA 
21. โรงอาหาร ห้องน้ า 
22. การพิจารณาเจา้หน้าท่ีเปลี่ยนเป็นพนักงานมหาวิทยาลัย 
23. เงินเดือนข้ึนน้อย ประเมิน 2 รอบ น่าจะขึ้น 2 รอบ 
24. ระบบการจัดส่งเอกสารค่อนข้างยุ่งยาก ซับซ้อนหลายขั้นตอน (ถ้าจะส่งใน musis อยากให้ปรบัเป็นระบบ 

paperless ไปเลย ฝา่ยบริหาร/คณะผู้บริหารของคณะสามารถ approve ได้ในระบบทันที 
25. ประตูทางออกไปสถานีรถไฟ น่าจะปิดช้ากว่าน้ี ปกติปิด 18.00 น. น่าจะเปลี่ยนเป็นปดิ 20.00 น. 
26. การสนับสนุนผู้ปฎิบัติงานทุกระดบั ในการขอรับรางวัลและทุนต่างๆ 
27. ด้านสวสัดิการด้านสภาพแวดล้อม 
28. ดูแลสุขภาพของบุคลากร ตรวจเช็คสุขภาพประจ าปี 
29. ควรให้โบนัส 1 เท่าของเงินเดือนเป็นอย่างต่ า 
30. wifi แย ่
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ผู้ปฎิบัติงาน สายสนับสนุน ไม่พึงพอใจคณะฯ  (จ านวนผู้ตอบ 193 คน) ดังนี้ 

ล าดับ ความคิดเห็น 
ล าดับที่ 2 1. ด้านสภาพแวดล้อม (5) 

2. ด้านรางวัล (2) 
3. กิจกรรมสร้าง Happy Workplaces/สร้างความสุขในการท างาน (2) 
4. การตรวจประเมินผลการปฎิบัติงาน/ประเมินตามความเป็นจริงในการท างานของบุคลากร (2) 
5. การมีช่องทางการสื่อสารหลายช่องทางระหว่างผู้บังคับบัญชาและผู้ใต้บังคับบัญชา (2) 
6. การใช้เสียงในการเจาะ / ตัด เครือ่งมือช่างในระหว่างวันท างาน จันทร์ – ศุกร์ 
7. ระบบแจ้งซ่อมทรัพย์สินส่วนกลาง เช่น ห้องน้ า หลอดไฟทางเดิน ควรให้แม่บ้านรายงานหัวหน้าแม่บ้านและ

รายงานไปยังส่วนท่ีเกี่ยวข้องต่อไป เนื่องจากท่ีผ่านมาใช้เวลาในการด าเนินการนานพอสมควร 
8. คณะไมไ่ด้ดูทีผ่ลงาน แตดู่ว่าเป็นคนของใครมากกว่า 
9. สวัสดิการโดยรวมที่จัดให้ เช่น การศึกษา รักษาพยาบาล เงินกู้ยืม ช่วยเหลือกรณภีัยพิบัติ 
10. การไมย่ึดตามระบบของผู้บริหาร (กรณีประเมินผลปฎิบตัิงาน) รวมถงึคณะกรรมการด้วย 
11. คณะฯยังไมม่ีการน าข้อคดิเห็น/ข้อเสนอแนะของผู้ปฎิบตัิงานไปใช้ในการแก้ไขปัญหา 
12. ความทัดเทียมทางกายภาพของ 2 วิทยาเขต 
13. ไม่เห็นนโยบายการบรหิารคณะฯ ที่ชัดเจน 
14. ร้านอาหารน้อยเกินไป ต้องการ Fast Food 
15. ตลาดนดั สภาพของคณะภายหลังตลาดนดั ไมเ่รียบร้อย ไม่สะอาด เชือก + สายไฟ ไม่เก็บใหด้ี 
16. Venture club ท างานอะไร? 
17. ควรให้มีการจดังานประชุมเกี่ยวกบัเสนอผลงานวิจัยมากกว่านี ้
18. โปรดจดัท าคู่มือการกรอกแบบฟอร์มต่างๆ ท่ีชัดเจนและเผยแพร่ใหบุ้คลากรสามารถเข้าถึงได้ 
19. การสนันสนุนผู้ปฎิบัติงาน 
20. การเอาใจใส่ดูแลบุคลากรทุกคนอย่างเสมอภาคทัดเทียมกัน 
21. ความร่วมมือของแต่ละภาควิชา 
22. ความยืดหยุ่นเวลาการท างาน 
23. งานเยอะ ไมส่มดุลกับการด าเนินชีวิต 
24. ราคาสินค้าในตลาดนัดสูงเกินไป เมื่อเทียบกับตลาดนัดอื่นๆที่อยู่ใกลเ้คียงเรา 
25. ให้ทุนเล่าเรียนบุตร ให้มากข้ึนกว่าปัจจุบัน 

ล าดับที่ 3 1. ด้านการสื่อสาร (4) 

2. การสนับสนุนผู้ปฎิบัติงานทุกระดบั ในการขอรับรางวัล ค่าตอบแทน และทุนต่างๆ/บุคลากรขาดการสนับสนุน

บางอย่าง (3) 

3. สภาพการท างานท่ีบางครั้งเห็นปญัหาระหว่างเพื่อนร่วมงาน แตไ่มม่ีการจัดการ/การท างานท่ีไมเ่ป็นระบบ ขาด

การบริหารจัดการที่ดี (2) 

4. บรรยากาศการท างานโดยรวม ท้ังเรื่องสถานท่ี งานท่ีท า และเพื่อนรว่มงาน/สร้างความสุข (2) 

5. ความสะอาดของโรงอาหาร การจดัเก็บจานท่ีไม่เป็นระบบและยังไมดู่สะอาด 

6. การกระตุ้นให้นักศึกษาเห็นความส าคัญของการประหยัดพลังงาน เช่น ใต้ตึกฟิสิกส์ไม่เคยมีใครปดิไฟ + พัดลมเลย 

7. สอบ Toeic ยังไมไ่ดไ้ปต่างประเทศ (หลายปีมาแล้ว) 

8. ความพร้อมเรื่องการบ ารุงดูแลอาคารสถานท่ี เช่น ซ่อมอุปกรณไ์ฟฟ้า แอร์ 

9. การรับฟังความคดิเห็นของผู้ปฎิบตัิงาน 
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ผู้ปฎิบัติงาน สายสนับสนุน ไม่พึงพอใจคณะฯ  (จ านวนผู้ตอบ 193 คน) ดังนี้ 

ล าดับ ความคิดเห็น 

10. งานเอกสาร ไม่เป็น กรีน ยูนเิวอรซ์ิตี้ อย่างแท้จริง 

11. ด้านสภาพแวดล้อม 

12. ให้บริการเงินฉุกเฉิน (ยืมไดภ้ายใน 1 วัน) 
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    2.   โปรดเขียนบรรยายตามความคิดเห็นของท่าน 

ผู้ปฎิบัติการ สายวิชาการ  (จ านวนผู้ตอบ 58 คน ดังนี้) 

  หัวข้อ ความคิดเห็น 
จุดแข็งของคณะฯ 1. การเรยีนการสอน/วิจัยวิทยาศาสตร์ (2) 

2. บุคลากรที่เก่งงาน (แต่ก าลังจะไปหมดแล้ว) 
3. บุคลากรและสถานท่ี 
4. มีชื่อเสียงท่ีสะสมมานาน + มีคนเก่งๆปฎิบัติงานในคณะ 
5. ท าเล อายุของสถาบัน ช่ือ “มหิดล” 
6. คุณภาพอาจารย ์
7. สถานท่ีตั้ง 
8. เป็นคณะเก่าแก่ มีช่ือเสยีง 
9. จ านวนอาจารย์ที่เชี่ยวชาญ 
10. งานวิจัย 
11. ห้องสมุดสตางค์ฯ บรรยากาศร่มรืน่ ผลงานวิชาการที่เป็นท่ียอมรับในระดับสากล 
12. มีเงินรายได้เข้าคณะที่ดีกว่าอีกหลายคณะ 
13. มีบุคลากรมีคณุภาพสูงในทุกหน่วยงาน 
14. มีความเช่ียวชาญทั้งด้านการสอน/วิจัย บุคลากรมีความพร้อม 

จุดอ่อนของคณะฯ 1. วิ่งตามสังคม กระแสของโลก อวดจุดยืนและปณิธาน 
2. ระบบการท างานท่ีมีขั้นตอนมากเกินไป 
3. ไม่ปรับตัว 
4. ขาดความสามัคคี เห็นแก่ไดเ้ฉพาะตนเองมาก 
5. การน าผลงานวิจัยไปประยุกต์ใช้ 
6. งบประมาณ 
7. ให้อาจารย์ท างานหลากหลายเกินไป 
8. เงินเดือนน้อยกว่ามหาวิทยาลัยอื่น 
9. การเอาใจใส่ต่อนักศึกษาท่ีต่างกันระหว่างนักศึกษาทุนกับนักศึกษาธรรมดาที่ไมไ่ดร้ับทุน 
10. สวัสดิการให้บุคลากร ดูแลเด็กเล็ก มีอาจารย์ใหม่ๆ มาก (ลูกดก) 
11. ยังบริหารรายได้ไม่ตรงจุด 
12. ใช้บุคลากรไม่ถูกงาน คณะยังไม่เปน็ผู้น าทางความคิดให้กับมหาวิทยาลัย 
13. ทุนการศึกษาแบบเตม็จ านวนส าหรับนักศึกษาต่างชาต ิ

โอกาสที่ท าให้คณะฯ
ได้เปรียบคู่แข่ง 

1. เป็นคณะเก่าแก่ มีช่ือเสยีง + ท าเลที่ตั้ง (2)  
2. การพัฒนาส่งเสริมบคุลากร และสร้างขวัญก าลังใจในการท างาน 
3. รักษาและสนับสนุนงานวิทยาศาสตร์ วิจัย ให้เป็นที่ 1 ตลอดไป 
4. เส้นสาย 
5. มีผู้เชี่ยวชาญในสายงานมาก 
6. สร้างบรรยากาศท าวิจยั จัดประชุม สัมมนาวิชาการบ่อยๆ 
7. ทุ่มทุนสร้างสรรคผ์ลักดันทุกทางที่จะส่งเสริมผลลัพธ์ที่ดีขึ้นของคณะ หลักสูตรนานาชาติ   

อุปสรรคท่ีอาจท าให้
คณะฯ เสียเปรียบ 

1. ระเบียบขั้นตอนท่ียุ่งยากซับซ้อน/เยอะ (อาจมาจากมหาวิทยาลยั)/ลา่ช้า (3) 
2. ระบบประกันคณุภาพ งานเอกสารที่ไม่ใช่ภาระหลัก 
3. สภาพแวดล้อม/สิ่งอ านวยความสะดวก เช่น การเดินทางเพื่อเช่ือมต่อกับ BTS ซึ่งในขณะนี้มีเฉพาะขา
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ผู้ปฎิบัติงาน สายสนับสนุน (จ านวนผู้ตอบ 193 คน) ดังนี้ 

หัวข้อ ความคิดเห็น 
จุดแข็งของคณะฯ 1. การเรยีนการสอน/งานวิจัย (7)  

2. เป็นมหาวิทยาลัยที่มีช่ือเสยีงมาช้านาน  (6)  
3. มีผลงานด้านวิชาการที่แข็ง ผลงานวิจัย สายวิชาการมีความรู้ความสามารถ (3) 
4. ความพร้อมด้านบุคลากร และเครือ่งมือทันสมัย/มีความเช่ียวชาญทัง้ด้านการสอน/วิจัย (2) 
5. มีผู้เชี่ยวชาญด้านการวิจยัจ านวนมาก และมผีลงานดีเด่น (2)      
6. สภาพแวดล้อมคณะ สถานท่ีตั้ง (2) 
7. คุณภาพอาจารย/์บุคลากรมีคณุภาพสูง มีความรู้ความสามารถ และมีความเช่ียวชาญสูง  
8. สวัสดิการ 
9. มีชื่อเสียง มีนักวิชาการที่มีชื่อเสียง มีความรู้ความสามารถ แต่คนเก่งอย่างเดียวไม่อาจตอบโจทย์ได้

ทุกเรื่อง 
10. ระบบงาน แม้จะ silo บางส่วน แต่ integrated ได้ / บรรยากาศท างานแบบพี่น้อง 
11. มั่นคง 
12. คนเก่งเยอะ 
13. การศึกษาและงานวิจัยของแต่ละภาควิชา 
14. การท างานเป็นระบบ มีการกระจายงานที่ดี 
15. ช่ือเสียงและผลงานด้านวิทยาศาสตร ์
16. บางเรื่องไม่ค่อยยุติธรรมกับบุคลากร 
17. ผลงานตีพิมพ์ มมีากและมีคณุภาพ 

จุดอ่อนของคณะฯ 1. การกระจายข่าว ข้อมูลที่ยังไม่ทั่วถึง/ด้านการสื่อสาร (2) 
2. ความเป็นน้ าหนึ่งใจเดียวยังต้องพัฒนา (Unity)/การท างานเป็นทีม (2) 
3. สิทธิประโยชน์ต่างๆ ท่ีพนักงานสมควรได้รับ  
4. ภาพลักษณ์องค์กร / สื่อสารองค์กรควรมีความทันสมยั รวดเร็ว 
5. ความเป็นระบบที่ไม่ไดเ้ป็นระบบในทุกระดับจริง 
6. การที่บุคลากรไม่ปรับทัศนคติ เพือ่ท าให้การปฎิบัติงานประจ าดีขึ้น 
7. การให้ความร่วมมือของบุคลากร ในการท ากิจกรรมเพื่อส่วนรวม 
8. ผู้บริหาร กับผู้ปฎิบัติงานไม่ได้ไปในทางเดียวกัน 
9. ขาดแรงกระตุ้นคนเก่ง อาจารย์เกง่ๆ ให้ท างานวิจัยให้มากขึ้น หาอาจารย์เก่งๆท างานวิจยัที่ออกสื่อ

บ่อยๆ 
10. สวัสดิการบุคลากร การส่งเสริมด้านสุขภาพ 
11. ระบบขาดความยืดหยุ่นในการพัฒนา/เปลี่ยนแปลง 
12. สิ่งแวดล้อมในการท างาน 

กลับจากคณะไป BTS เท่านั้น) 
4. สอนในหลักสตูรเดิมๆที่ความต้องการลดลง 
5. การให้ความส าคัญต่อการเรียนการสอนเท่ากับการวิจัย 
6. ไปมุ่งในสิ่งท่ีไม่ก่อให้เกดิผลลัพธ์ทีด่ีขึ้นอย่างชัดเจน เมื่อเวลาผา่นไปอาจท าให้คณะเสียเปรียบ 
7. ทุนการศึกษาแบบเตม็จ านวนส าหรับนักศึกษาต่างชาติ การเปิดหลักสูตรใหม่ โดยไมส่นับสนุนหลักสูตร

ที่มีอยู่แล้วอย่างเตม็ที ่
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13. การจัดการองค์กรภายใน 
14. คนวิจัยซ้ าซากจากงานวิจยัเก่าน ามาวิจัยใหม ่
15. ไม่ค่อยเห็นคุณค่าของบุคลากรในการที่ตั้งใจท างานจริงๆ 
16. เนื่องจากคณะวิทยาศาสตร์ก่อตั้งมานานมากแล้ว ท าให้อุปกรณ์และเครื่องมือทางวิทยาศาสตรเ์ริ่ม

พังและซ่อมแซมไมไ่ด้ ถ้าเรามีอุปกรณ์ที่ทันสมัย จะท าให้งานเราเดนิหน้าไปได้เร็วมากกว่านี้ 
17. ด้านกลยุทธ์บริหารแนวเชิงรุก 
18. ชอบแก้ไขปัญหามากกว่ามีการป้องกัน เช่น ต้นไม้ที่ล้มในคณะ 
19. ขาดพลังขับเคลื่อน 
20. ผลงานทางด้านนวัตกรรม ต้องทันสมัย 

โอกาสที่ท าให้คณะฯ
ได้เปรียบคู่แข่ง 

1. บุคลากรที่มคีวามสามารถมาก เกง่ จ านวนมาก/เป็นแบบอย่างท่ีดตีอ่สังคม (4) 
2. ช่ือเสียงของคณะ งานวิจัย/การผลติผลงานของสายวิชาการ (3)   
3. หลักสตูรที่เปดิสอน   
4. พัฒนาระบบการให้บริการวิชาการให้เป็นมาตรฐานมากขึ้น 
5. การคิดมมุต่าง หาจดุขายที่นอกเหนือจากแค่วิทยาศาสตร์พื้นฐาน เชน่ หลักสูตรนานาชาติ 
6. เพิ่มช่องทางของการหาทุนวิจัย 
7. ความร่วมมือในการท างาน การประสานระหว่างสายวิชาการและสายสนับสนุน 
8. ควรมีคลังสมองส าหรับบุคลากรเพื่อพัฒนาความรู้ความสามารถ 
9. แนวทางในการปฎิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพ 
10. 1 ใน 3  
11. สนับสนุนตั้งแต่ลูกจ้าง – ข้าราชการ 
12. ช่ือเสียงและบุคลากรที่มีคุณภาพ 
13. ท าอะไรต้องน าหน้าก่อน เปลี่ยนแปลงก่อน 
14. มีโอกาสตลอดเวลา หากตั้งใจท าจริง เนื่องจากมีทุกอย่างพร้อม ขาดแต่คนท า 

อุปสรรคท่ีอาจท าให้
คณะฯเสียเปรียบ 

1. การสื่อสารและช่องทางประชาสัมพันธ์ให้ทั่วถึง (2) 
2. ความร่วมมือภายในคณะ/ยังขาดการท างานเป็นทีมแบบบรูณาการ (2) 
3. การสญูเสยีบุคลากรและอาจารย์ทีม่ีคุณภาพลาออกไปอยู่ที่อ่ืน/บุคลากรเข้าออกบ่อย (2) 
4. อุปกรณ์การเรียน เทคโนโลยสีมัยใหม่ ที่เรายังไม่พร้อม (2) 
5. ระบบการประเมินการท างาน และยังขาดความร่วมมือ/สามัคคี การประสานงานท่ีดีในการท างาน 
6. ความสามารถแท้จริงของบุคลากร ท่ีอาจผิดจากท่ีคาดหวังหรือประมาณไว้ 
7. การต่อต้านในการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง ควรมุ่งเน้นการสื่อสารทุกช่องทาง เพื่อไปให้ถึงเป้า 
8. ข้อจ ากัดด้านสถานที่ และการไดร้บัจัดสรรรายได้ที่ช้ากวา่ก าหนด 
9. บุคลากรสายสนับสนุนมุ่งท าผลงาน จนละเลยงานตามพันธะหลักท่ีได้รับมอบหมาย ท าให้งานเกิด

ความผิดพลาดบ่อยครั้ง ส่งผลกระทบกับงานอ่ืนๆที่ต้องติดต่อด้วย 
10. ความคิดว่าตนเองเก่ง ตนแน่ ไม่มใีครเทียบได ้
11. อัตราของคนในคณะฯ อาจท าให้เป็นอุปสรรคในการเช่ือมโยงของแต่ละระบบ 
12. English proficiency. (support staff) 
13. ความยึดติดกับสิ่งท่ีเคยท า 
14. พัฒนาทางด้านบุคลากรใหเ้ท่าเทียมกัน 
15. ท าอะไรชอบตามหลังคู่แข่ง และไม่ค่อยยอมรับความเปลี่ยนแปลง 

 


