
การบริหารความตอเน่ืองทางธุรกิจ 

(Business Continuity Management: BCM)

สถานการณโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19)

ปงบประมาณ 2563

คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยมหดิล
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ดานงานวิจัยดานการศึกษา ดานการบริหารจัดการ  
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ดานการศึกษา 

การเตรยีมการเรียนการสอน

• จัดอบรมอาจารยเกี่ยวกับการสอนออนไลน

• ขออนุมัติและดําเนินการจัดสรรเงินเพ่ือสนับสนุนอาจารยใหภาควิชาตามจํานวนอาจารยของ

ภาควิชา (4,000 บาทตอหัว) เพ่ือสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนออนไลน

• จัดโครงการพัฒนาศักยภาพอาจารยคณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล ภายใตหัวขอ

“Platform สําหรับการเรียนการสอนทางไกลผานเครือขาย internet”

• ประสานงานเพ่ือเตรียมความพรอมของหองเรียนตามตารางสอนสําหรับพญาไทและ

• จัดทําประกาศเรื่อง แนวปฏิบัติการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาของคณะวิทยาศาสตร ระดับ

ปริญญาตรีภาคตน ปการศึกษา 2563 กรณีที่เกิดสถานการณฉุกเฉินซึ่งมหาวิทยาลัยไมสามารถ

จัดการเรียนการสอนไดตามปกติ พ.ศ. 2563 3



ดานการศึกษา 

การจัดสอบ

• ขอใหทุกรายวิชาภาคปลาย ปการศึกษา 2563 ถาจะสอบจะตองสอบออนไลนเทาน้ัน รายวิชาที่

จําเปนตองมีการสอบปฏิบัติการที่ไมสามารถหากิจกรรมอ่ืนทดแทนได ขอใหเลื่อนการสอบออกไป

กอน และใหผลการศึกษาเปน I

• กําหนดวันเวลาสอบปลายภาคเพ่ือไมใหเกิดความซ้ําซอนในการสอบ

• จัดทําประกาศฯ การสอบแกตัว 2562 และสอบถามภาควิชาเพ่ือดําเนินการนัดหมายการทบทวน

รายวิชา โดยการจัดสอบแกตัวเปนแบบออนไลน
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ดานการศึกษา 

การประเมิน

• กรณีท่ีนักศึกษาไดรับผลการศึกษาเปน I ใหทําการแกผลการศึกษาไดภายหลังสถานการณ COVID-19 ส้ินสุดลง โดยหากเหตุการณยังไมกลับสูภาวะปกติและไมสามารถแกไขผลการศึกษา I 

ไดภายใน 1 ภาคการศึกษา รองอธิการบดีฝายการศึกษาจะขออนุมัติตอสภามหาวิทยาลัยมหิดล เพื่อขยายเวลาในการแกไขผลการศึกษา I ออกไปกอน

• หากภายหลัง มีการสอบเพ่ือการแกไขผลการศึกษา I แลว นักศึกษายังมีผลการศึกษาไมผานเกณฑการประเมิน ใหสามารถสอบแกตัวได โดยอยูในดุลยพินิจของคณะกรรมการประจําสวน

งานท่ีรับผิดชอบรายวิชานั้น ๆ

• รายวิชาในชั้นปสุดทายท่ีมีจํานวนนักศึกษาตอรายวิชาไมมาก และสามารถใหความมั่นใจในมาตรฐานการประเมินผลได ใหออกเกรดเปนสัญลักษณซึ่งมีแตมประจํา (สัญลักษณ A B C D F) 

• รายวิชาท่ีมีนักศึกษาตอรายวิชาจํานวนมาก (โดยเฉพาะในชั้น ป 1 หรือ ป 2) และมีขอกังวลในเร่ืองความเสมอภาคในการตัดสินผลเปนสัญลักษณซึ่งมีแตมประจํา (สัญลักษณ A B C D F) 

สามารถพิจารณาใหผลการศึกษาเปนสัญลักษณซึ่งไมมีแตมประจํา (สัญลักษณ S/U) ได โดยคณะกรรมการประจําสวนงานท่ีรับผิดชอบรายวิชานั้นเปนผูพิจารณาเห็นชอบ และสภา

มหาวิทยาลัยมหิดลใหการอนุมัติ 

การบริการการศึกษา

• แจงชองทางการส่ือสาร (โทรศัพทมือถือ) การขอเอกสารนักศึกษาสามารถขอเอกสารและใหคําปรึกษาผานชองทางออนไลน เชน เปดชองทางการส่ือสารผานชองทาง โทรศัพทมือถือ, 

Line, facebook
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ดานงานวิจัย

การประเมิน

• การจัดซื้อจัด/จัดจาง ดําเนินการเฉพาะกรณีเรงดวน คือ การจัดซื้อเคร่ืองแยกสารประกอบและเมตาโบไลทดวยลิควิดโครมาโตกราฟฟความแมนยําสูง (LC-MS/MS) ของหนวย

เคร่ืองมือกลาง ซึ่งคณะฯ ใหหนวยพัสดุชวยดําเนินการ

• การทํางานวิจัยในหองปฏิบัติการที่ยังตองดําเนินงาน เชน กรณีหองปฏิบัติการท่ีไมสามารถหยุดการดําเนินการวิจัยได เชน อยูระหวางขั้นตอนการทดลองท่ีตองมีการเก็บผลการทดลอง 

เชน การทดลองท่ีมีการเล้ียง cell line  การทดลองท่ีใชสัตวทดลอง เชน หนวยสัตวทดลอง และหนวยวิจัยเทคโนโลยีชีวภาพกุง และงานวิจัยท่ีมีความสําคัญและเรงดวน เชน งานวิจยั

เพ่ือชวยแกปญหาสถานการณโรคติดเชื้อไวรัสโคโนรา 2019 (COVID-19) (หองปฏิบัติการ BSL3 ภาควิชาจุลชีววิทยา)  ไดรับการผอนปรนใหเขาทํางานวิจัย โดยหัวหนาหนวยวิจัย/

หองปฏิบัติการ แจงขออนุญาตมายังผูชวยคณบดีฝายวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือพิจารณาเสนอใหคณะวิทยาศาสตรอนุมัติ โดยระบุช่ือนักวิจัย/ผูชวยวิจัย เจาหนาท่ี รายละเอียดกิจกรรม 

และ วันท่ีและเวลาท่ีจะเขามาทําปฏิบัติการ  โดยพิจารณาอนุญาตใหเทาท่ีจําเปน โดยยึดหลักการเวนระยะหางทางสังคม

• การดําเนินงานกับหนวยงานภายนอกคณะฯ ดําเนินการติดตอกับหนวยงานภายนอกคณะ โดยทางอีเมล และทางโทรศัพท เชน กองบริหารงานวิจัย และ หนวยงานใหทุนตาง ๆ

• การดําเนินการเร่ืองใดที่เรงดวน เชน การจัดซื้อเคร่ืองแยกสารประกอบและเมตาโบไลทดวยลิควิดโครมาโตกราฟฟความแมนยําสูง (LC-MS/MS) ของหนวยเคร่ืองมือกลาง เนื่องจาก

สํานักงบประมาณ มีนโยบายเรงรัดการจัดซื้อครุภัณฑจากเงินงบประมาณแผนดิน
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ดานการบริหารจัดการ 

งานคลังและพัสดุ

1. งานคลัง

• ผลกระทบตอรายได คณะวิทยาศาสตร มีรายไดประจําจากการขายของท่ีระลึก รายไดจากการใชเคร่ืองมือวิทยาศาสตร รายไดจากการใหบริการวิชาการ ทําใหขาด

รายไดสวนนี้ อีกท้ังคณะวิทยาศาสตรไดตระหนักถึงความเดือนรอนของผูเชาพื้นท่ีภายในคณะวิทยาศาสตร โดยลดคาเชาพื้นท่ีรายเดือน ทําใหรายไดสวนนี้ลดลง

• ระบบ Online MUERP งานคลังฯ ยังคงดําเนินการดานการเงินและการคลังในระบบ Online ERP ตามปกติ ท้ังนี้อยูภายใตการรักษาระยะหาง โดยใหผูปฏิบัติงานดาน

การเงิน การคลัง สลับเวลาในการปฏิบัติงาน

• ปญหา/อุปสรรค เร่ืองการติดตอส่ือสาร การสงเอกสารแกไข และการความตอเนื่องในกระบวนการสงเบิกทําใหเอกสารมีความลาชา

2. งานพัสดุ

• ผลกระทบตอการเบิกวัสดุ/อุปกรณ การจัดซื้อ-จัดจาง ขอบังคับตางๆ ท่ีรองรับ ไมสามารถปรับเปล่ียนได แตปรับกระบวนการทํางานดานพัสดุใหสอดคลองกับ

สภาวะการณ อีกท้ังมหาวิทยาลัยมหิดล ไดออกแนวปฏิบัติดานพัสดุมาชวยใหเกิดความชัดเจนย่ิงขึ้นในการปฏิบัติงานดานพัสดุ 

• ระบบ Online MUERP งานพัสดุยังคงดําเนินการเชน การเบิกวัสดุ/อุปกรณ การจัดซื้อ-จัดจาง ในระบบ Online ERP ตามปกติ ท้ังนี้อยูภายใตการรักษาระยะหาง โดย

ใหผูปฏิบัติงานดานพัสดุ สลับเวลาในการปฏิบัติงาน

• ปญหา/อุปสรรค เร่ืองการติดตอส่ือสาร การสงเอกสารแกไข และการความตอเนื่องในกระบวนการดานพัสดุทําใหเอกสารมีความลาชา
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ดานการบริหารจัดการ 

งานสื่อสารองคกร

แนวทางการสื่อสารภายในและภายนอกองคกร 

• ภายใน ผานทางส่ือออนไลน ไดแก intranet facebook line เปนตน ซึ่งจาก intranet คณะฯ (http://intranet.sc.mahidol/) จะใหขอมูลตางๆ

• ภายนอก สามารถดูไดจาก internet คณะฯ (https://science.mahidol.ac.th/th/) ท่ีมีรายละเอียดระดับหัวหนา พรอมเบอรโทร และ e-mail เพื่อติดตอ
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ดานการบริหารจัดการ 

งานบริหารและธุรการ

• การตรวจสอบบุคคลเขาอาคาร จํากัดประตูเขา-ออก จัดใหมีเจาหนาท่ีรักษาความปลอดภัย ตรวจวัดไขกอนเขาอาคาร 

ผูปฏิบัติงานตองสวมหนากากตลอดเวลา และจํากัดผูปฏิบัติงานและจํานวนชั่วโมงการเขามาทํางาน และสงเสริมการทํางานท่ีบาน 

(work from home) และมีการรายงานผลการปฏิบัติงานเปนระยะ

• การใชบริการรานคาในโรงอาหาร จัดใหมีเจาหนาท่ีรักษาความปลอดภัย ตรวจวัดไขกอนเขาโรงอาหาร มีการเวนระยะหางใน

การรับประทานอาหาร และสงเสริมการจายเงินออนไลน
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ดานการบริหารจัดการ 

งานบริหารและธุรการ

• การทําความสะอาดเพ่ือปองกันโรค จัดใหแมบานใชน้ํายาทําความสะอาดท่ีมีสวนผสมของน้ํายาฆาเชื้อโรค โดยทําความ

สะอาดบริเวณจุดเส่ียงตอการติดโรค เชน บานประตู ราวบันได โตะ เกาอ้ี เปนตน รวมถึงพนักงานขับรถคณะฯ ตองทํา

ความสะอาดเบาะ และจุดเส่ียงตางๆในรถดวย

• มีการเตรียมเจลแอลกอฮอลและจุดจายกระจายตามช้ัน 1 ของอาคารตางๆ

• การจัดสถานที่เพ่ือประชุมในหองประชุม (กรณีเรงดวน) จัดใหแมบานทําความสะอาด โตะ เกาอี้ ไมโครโฟน และจัดการ

นั่งใหมีระยะหางทางสังคม
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ดานการบริหารจัดการ 

งานบริหารและธุรการ

กิจกรรมสงเสริมความปลอดภยัจากโรค

• การเตรียมเจลแอลกอฮอล เพื่อใสในจุดจาย ชั้น1 อาคารตางๆ

• สอนวิธีการทําหนากากเพื่อสวมปองกันโรค
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