
 

P5 กระบวนการท างานด้านการจัดท ารายงานการประเมินตนเอง (SAR) ตามเกณฑ์ EdPEx  ผู้ก ากับดแูล ดร.รุจเรขา วิทยาวุฑฒิกุล 
รองคณบดีฝ่ายพัฒนาคุณภาพและสังคมสัมพันธ์ 

ผู้ร ับผดิชอบกระบวนการหลกั น.ส.ลีลศร พ่วงศรี 
นักวิเคราะห์นโยบายและแผน (ช านาญการพิเศษ) 

หน่วย/งาน งานนโยบายและพัฒนาคุณภาพ 
 

ข ้อก าหนด 1. เกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติ (TQA) 
2. รายงานการประเมินตนเอง (SAR) ตามเกณฑ์ท่ีก าหนด 

 ความต่อเน ือ่ง ด าเนินการจัดท าให้แล้วเสร็จได้ตามก าหนด 

 

Suppliers (S) Inputs (I) Process (P) Outputs (O) Customers (C) 

ผู้บริหารส่วนงาน 
ภาควิชา กลุ่มสาขาวิชา 
และศูนย์ 
งานต่างๆในส านักงาน
คณบดี 

1. ข้อมูลโครงร่างองค์กร 
หมวด1-6  
2. ข้อมูลผลลัพธ์ หมวด 7  
 - ผลลัพธ์ด้านผลิตภัณฑ์
และกระบวนการ 
- ผลลัพธ์ด้านลูกค้า 
- ผลลัพธ์ด้านบุคลากร 
- ผลลัพธ์ด้านการน าองค์กร
และการก ากับดูแลองค์กร 
- ผลลัพธ์ด้านการเงิน ตลาด 
และกลยุทธ์ 
  
ข ้อก าหนดของกระบวนการ 
- เกณฑ์รางวัลคุณภาพ
แห่งชาติ (TQA) 

1. พิจารณาการจัดท าตามเกณฑ์รางวัล
คุณภาพแห่งชาติ (TQA) 
2. แจ้งแผนการด าเนินงานการจัดท า
รายงานการประเมินตนเองตามเกณฑ์
รางวัลคุณภาพแห่งชาติ (TQA) ในท่ี
ประชุมกรรมการประจ าคณะฯ 
3. ด าเนินการสมัครขอรับรางวัล TQA 
สถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ 
4. จัดท าใบรับรองคุณสมบัติ 
5. ด าเนินการจัดท ารายงานการประเมิน
ตนเองตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติ 
(TQA) 
   - โครงร่างองค์กร 
   - หมวด 1 การน าองค์กร 
   - หมวด 2 กลยุทธ์ 
   - หมวด 3 ลูกค้า 

รายงานการประเมิน
ตนเอง (SAR)  

มหาวิทยาลัยมหิดล 
สถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ 
 
ความต้องการ 
1. รายงานการประเมิน
ตนเอง (SAR) 
2. รางวัล TQA 
 

KM 

มีฐานข้อมูล

ท่ีสามารถน า

ข้อมูลมา

ใช้ได้ตาม

เกณฑ์ท่ี

ก าหนด 

Risks 

ไม่สามารถ

ด าเนินการ

จัดท าเล่ม

รายงานการ

ประเมินตนเอง 

(SAR) ได้ตาม

ก าหนดเวลา 



 

Suppliers (S) Inputs (I) Process (P) Outputs (O) Customers (C) 
   - หมวด 4 การวัด การวิเคราะห์ และ
การจัดการความรู้ 
   - หมวด 5 บุคลากร 
   - หมวด 6 การปฏิบัติการ 
   - หมวด 7 ผลลัพธ์ 
6. จัดส่งรายงานการประเมินตนเองตาม
ก าหนดเวลา 

     
ต ัววดัน า 

 
 
 

ต ัววดัน า 
ข้อมูลมีความถูกต้อง 
ครบถ้วน 

ต ัววดัน า 
ข้อมูลมีความถูกต้อง ครบถ้วน 

ต ัววดัตาม 
รายงานการประเมิน
ตนเอง (SAR) มี
ความถูกต้อง ครบถ้วน
ตามเกณฑ์รางวัล
คุณภาพแห่งชาติ (TQA) 

ต ัววดัตาม 
รางวัลคุณภาพแห่งชาติ 
(TQA) 

 

ปรับปรุง   นวัตกรรม มีระบบการจดัเกบ็ขอ้มูลทีค่รอบคลุม 
 

ข้อมูล ณ วันท่ี 12 พฤษภาคม 2564 

 

 

 

 

 


